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FE CONNECT
FE Connect offre una connettività completa in loco e da 
remoto, trasformando il modo in cui vengono gestiti i 
prodotti Franklin Electric direttamente da dispositivo mobile. 
Grazie a un’interfaccia intuitiva, al monitoraggio in tempo reale e alla 
registrazione dettagliata dei dati, FE Connect consente un supporto 
rapido ed efficiente per tutti i dispositivi compatibili Franklin Electric. 
L’app non solo ottimizza i tempi di intervento, ma incrementa anche 
la sicurezza nelle fasi di installazione e manutenzione. Le funzionalità 
dedicate all’avvio, al controllo e alla diagnostica riducono al minimo 
l’interazione diretta con il drive, migliorando l’efficienza e la protezione 
dell’operatore.

Ricevi supporto esperto, proprio come ne hai bisogno
La nuova funzione One-to-One™ dell’app mobile FE Connect 
ti consente di connetterti da remoto a un CERUS X-Drive o di 
concedere l’accesso al team di supporto tecnico Franklin Electric o 
agli esperti interni per un’assistenza live, da remoto e in tempo reale. 
Con One-to-One™, non è più necessario descrivere ogni parametro al 
telefono: risparmi tempo prezioso durante la messa in servizio.

	■ Controllo e monitoraggio da remoto
	■ Configurazione, avvio e diagnosi in tempo reale
	■ IMaggiore efficienza operativa e supporto veloce, comodo e 

completamente sicuro
	■ Due modalità di condivisione disponibili: 

Handoff: controllo completo e programmazione in tempo reale 
View Only: accesso in sola lettura

	■ File di log con registrazione delle connessioni e dettaglio 
completo delle modifiche effettuate 
 

Configurazione semplice e navigazione intuitiva
	■ Associa rapidamente inverter e drive compatibili
	■ Avvio semplificato grazie alla guida passo-passo integrata nell’app 
	■ Ricevi aggiornamenti firmware da remoto

Manutenzione più rapida ed efficiente
	■ Crea e gestisci template per salvare e riutilizzare le configurazioni 

tra diverse installazioni
	■ Memorizza i dispositivi collegati e organizza le sedi per 

riconnessioni veloci e senza complicazioni 

Monitoraggio locale e registri intelligenti 
	■ Monitora in tempo reale lo stato dei prodotti
	■ Genera automaticamente report di messa in servizio e registri 

con data e ora, per un controllo completo e tracciabile

Disponibile per dispositivi Android e Apple iOS

Scarica subito l’app da Apple App Store o Google Play Store cliccando 
sulle icone qui sotto o scansionando il codice QR.

Google Play Store		    Apple App Store

Apple e il logo Apple sono marchi registrati di Apple Inc. Google Play e il logo Google 
Play sono marchi registrati di Google LLC.

Guarda i nostri video Youtube: 

Come utilizzare la funzione One-to-One™

https://apps.apple.com/us/app/fe-connect/id1616707556
https://play.google.com/store/search?q=fe%20connect&c=apps
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.franklin.feconnect
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.franklin.feconnect
https://apps.apple.com/us/app/fe-connect/id1616707556
https://youtu.be/9WygeRJ9ciY?feature=shared
http://Come utilizzare la funzione One-to-One

